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مكونات وثيقة الخطة التشغيلية

الخطة التشغيلية العامة: القسم الأول

ليةالجدول الزمني لتنفيذ الخطة التشغي1

ليةتكاليف مبادرات وبرامج الخطة التشغي2

التدفقات النقدية3

مستويات المتابعة والتقييم 1

2
جدول متابعة تنفيذ إجراءات 

المبادرات

3
ات آليات المتابعة الأسبوعية لتنفيذ الإجراء

لمبادرات الخطة التشغيلية

تقارير المتابعة والتقييم

فيذ المتابعة والتقييم لتن: القسم الثاني
الخطة التشغيلية



ةالخطة التشغيلية العام: القسم الأول
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ملخص الخطة التشغيلية

5

ملخص الخطة التشغيلية

التكلفةعدد المستفيدينعدد المشاريع والبرامجالمبادرة

42331,065,200كفالة 

1026003,228,100الرعاية الاجتماعية

3246498,000تنمية والتمكين

218520,000تجويد 

95,000مشروع مساند3استدامة

126,000مشروع مساند3تحسين العمليات

60,000مشروع مساند3الصورة الذهنية

215006,000شراكات فاعلة

22026,000تطوير 

25,000مشروع مساند 2التحول التقني

22,000مشروع مساند3تميز

2100030,000تطوع معنا

123958845,201,300 

الخطة التشغيلية في أرقام

12عدد المبادرات

39عدد البرامج والمشاريع

5,884عدد المستفيدين

5,201,300تكلفة البرامج والمبادرات

948,000اريةتكلفة المصروفات العمومية والإد

6,149,300إجمالي المصروفات

المجموع



(1)الخطة التشغيلية العامةملخص 

2025الخطة التشغيلية لعام 

المسؤولالمستهدفالمؤشر التشغيليالبرنامجالمبادرة

زمن التنفيذ

ديسمبرنوفمبرأكتوبرسبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايريناير

كفالة

الكفالة النقدية للأيتام    

133عدد المستفيدين

قسم الكفالات

%100نسبة تغطية الأيتام المسجلين بالكفالة

133عدد المستفيدين من الحقيبة المدرسيةالفطور المدرسي للأيتام    

133عدد الأيتام المستفيدين من كسوة العيدكسوة العيد للأيتام لعدد  

100عدد الأسر المستفيدة من الكفالة الشهريةكفالة الأسر النقدية

رعاية اجتماعية

7عدد المرض ى المستفيدين من الخدمات الصحية(نقل مرض ى )الخدمات الصحية 

قسم الرعاية

154533عدد الأسر المستفيدة من سداد الفواتير(سداد فواتير )الخدمات الإسكانية 

103322عدد الأسر المستفيدة من خدمات  التأثيث( تأثيث )الإسكانية الخدمات 

103322عدد المستفيدين من صيانة المنازل (  صيانة )الإسكانية الخدمات 

30عدد المستفيدين من دعم الحالات الطارئية( بناء خزانات أرضية )الإسكانية الخدمات 

5010151510عدد المستفيدين من المساعدات الطارئة(المساعدات الطارئة)تفريج كرب 

936عدد الأسر المستفيدة من السلة الرمضانية(السلة الرمضانية )المساعدة الموسمية 

500عدد الأسر المستفيدة من مساعدات الشتاء(الشتاء) المساعدة الموسمية 

1000عدد الأسر المستفيدة من السلات الغذائية(  جازانسلات) المساعدة الموسمية 

14عدد المستفيدين من مساعدات الزواج(  مساعدات الزواج) المساعدة الموسمية 

%80نسبة رضا المستفيدين عن الخدمات الاجتماعيةرضا المستفيدين

تمكين

90عدد المستفيدينمن التدريب والتأهيلالعمللسوق التأهيل 

قسم التمكين 106عدد المشاريع الممولةفهيممنصة 

50نسبة المشاريع الناجحةالمنتجةتأهيل الأسر 

تحسين برامج التمكينتحسين
%100كفالة الأيتامفي تحسين نسبة الانجاز 

قسم الرعاية

%80كفالة الأسرنسبة رضا المستفيدين عن 



(2)الخطة التشغيلية العامةملخص 
المسؤولالمستهدفالمؤشر التشغيليالبرنامجالمبادرة

زمن التنفيذ

ديسمبرنوفمبرأكتوبرسبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايريناير

استدامة

خطة الاستدامة المالية
%100نسبة إنجاز  خطة الاستدامة المالية

إدارة تنمية الموارد المالية

%10نسبة الزيادة في الإيرادات

9عدد مصادر الإيراداتتأسيس وحدة تنمية الموارد المالية

4%نسبة الإرادات الذاتيةالاستثمار  الوايتات

تحسين العمليات

%100نسبة الإنجاز في تحسين عمليات البحثالاجتماعيالبحث 

التميز المؤسسي

%100نسبة الإنجاز في تحسين عمليات التطوعالتطوع

%70نسبة الإنجاز في مأسسة التسويقمأسسة التسويق

%80نسبة رضا المستفيدين عن التحسينرضا المستفيدين عن عمليات التحسين

الصورة الذهنية

4عدد الحملات الإعلاميةالحملات الإعلامية

إدارة الاتصال المؤسسي

%100ينسبة الإنجاز في تأسيس إدارة الاتصال المؤسس تأسيس وحدة الاتصال المؤسس ي

شراكات فاعلة

شركات البرامج والخدمات
6عدد شراكات البرامج والخدمات

إدارة تنمية الموارد المالية

222

1022222عدد البرامج المنفذة بالشراكة 

خدمات مساندةشراكات 
422عدد شراكات الخدمات المساندة

%15نسبة العائد المالي من الشراكات

التحول التقني

%80نسبة تحقيق التحول التقني في العملياتتفعيل برنامج رافد 
التحول التقني

%30رامجنسبة تحقيق التحول التقني في الخدمات والبتطوير  موقع الجمعية والمتجر

تطوير

3عدد الوظائف المستحدثةتوظيف

التميز المؤسسي

2عدد البرامج تطويرية لكل موظفتدريب

تميز

%98نسبة درجة الحوكمة تقارير الحوكمة 

وحدة التميز المؤسسي %85نسبة استكمال السياسات والإجراءاتتطوير السياسات والإجراءات

%80نسبة جاهزية الجمعية لشهادات التميزتأهيل الجمعية في مجال التميز

تطوع معنا

150عدد الفرصة التطوعيةتطوع المحترف

وحدة التطوع 200عدد المتطوعينتطوع البرامج والخدمات

1,000,000مبلغ  العائد المالي من التطوعالتطوع قيادات الجمعية



تكاليف البرامج والمبادرات. 1
المشروع / اسم البرنامجالمشروع / اسم البرنامج

لمرة تكلفة  تنفيذالبرنامج

واحدة
المجموع

إجمالي التكلفة 2025وقت التنفيذ لعام 

تكلفة  

ج تنفيذالبرنام

لمرة واحدة

عدد مرات 

تكرار المشروع
تكلفة المبادرة تكلفة المشروع ديسمبرنوفمبرأكتوبرسبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايريناير

كفالة

الكفالة النقدية للأيتام
26,60012319,20026,60026,60026,60026,60026,60026,60026,60026,60026,60026,60026,600

26,600
319,200

1,065,200

الفطور المدرسي للأيتام
532003159,60053,200--53,200----53,200--

-
159,600

كسوة العيد  والصيفية للأيتام
532003159,600--53,200--53,200-----

-
106,400

كفالة الأسر
4000012480,00040,00040,00040,00040,00040,00040,00040,00040,00040,00040,00040,000

40,000
480,000

رعاية اجتماعية

6000(نقل مرضى )الخدمات الصحية 
1272,0006,0006,0006,0006,0006,0006,0006,0006,0006,0006,0006,000

6,000
72,000

3,228,100

1500(سداد فواتير )الخدمات الأسكانية 
1522,500--6,000--7,500--4,500--

4,500
22,500

15000( تأثيث )الخدمات الأسكانية 
10150,000--45,000--45,000--30,000--

30,000
150,000

10000( صيانة )الخدمات الأسكانية 
10100,000--30,000--30,000--20,000--

20,000
100,000

17000( بناء خزانات أرضية )الخدمات الأسكانية 
30510,000------17,000----

-
17,000

2500(المساعدات الطارئة)تفريج كرب 
100250,000--62,500--62,500--62,500--

62,500
250,000

400(السلة الرمضانية )المساعدة الموسمية 

929371,600
--

371,600
--------

-
371,600

250(الشتاء) المساعدة الموسمية 

500125,000
----------

125,000-
125,000

330000(  سلات جازان) المساعدة الموسمية 

61,980,000
-

330,000
-

330,000
-

330,000
-

330,000
-

330,000
-

330,000
1,980,000

10000(  مساعدات الزواج) المساعدة الموسمية 

14140,000
-----

140,000
-----

-
140,000

تنمية وتمكين

9075000التاهيل لسوق العمل 
3225,000-----75,000--75,000--

75,000
225,000

498,000
106153000منصة فهيم  153000

1153,000
-

153,000
---------

-
153,000

60000تأهيل الأسر المنتجة
2120,000------60,000--60,000-

-
120,000

تجويد

10000تحسين كفالة اليتيم
110,000------10,000----

-
10,000

20,000
10000تحسين كفالة الأسر

110,000---------10,000-
-

10,000



تكاليف البرامج والمبادرات. 1

المشروع / اسم البرنامجالمشروع / اسم البرنامج

مج لمرة تكلفة  تنفيذالبرنا

واحدة
المجموع

إجمالي التكلفة 2025وقت التنفيذ لعام 

تكلفة  

ج تنفيذالبرنام

لمرة واحدة

عدد مرات 

تكرار المشروع
تكلفة المبادرة تكلفة المشروع ديسمبرنوفمبرأكتوبرسبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايريناير

استدامة

20000خطة الاستدامة المالية
120,000--20,000--------

-
20,000

95,000
70000تأسيس وحدة تنمية الموارد المالية

170,000----70,000------
-

70,000

5000الاستثمار  الوايتات
15,000--------5,000--

-
5,000

تحسين العمليات

80000البحث الاحتماعي
180,000-----80,000-----

-
80,000

126,000
6000التطوع

16,000------6,000----
-

6,000

40000مأسسة التسويق
140,000----40,000------

-
40,000

صورة ذهنية

10000الحملات الإعلامية
440,000--10,000---10,000--10,000-

10,000
40,000

60,000
20000تأسيس وحدة الاتصال المؤسسي

120,000---20,000-------
-

20,000

شركاء الجمعية

1000شراكات  في البرامج
44,000--1,000--1,000--1,000--

1,000
4,000

6,000
1000شراكات مساندة

22,000-----1,000--1,000--
-

2,000

تحول رقمي

5000تفعيل برنامج رافد
15,000-------5,000---

-
5,000

25,000
20000تطوير موقع الجمعية والمتجر

120,000------20,000----
-

20,000

تطوير 

2000توظيف
12,000-----2,000-----

-
2,000

26,000
6000تدريب

424,000---6,000-6,000--6,000-6,000
-

24,000

تميز

20000تطوير السياسات
120,000------20,000----

-
20,000

22,000
2000حوكمة

12,000------2,000----
-

2,000

تطوع

15000عدد الساعات التطوعية
115,000-----15,000-----

-
15,000

30,000
15000عدد الفرص التطوعية 

115,000------15,000----
-

15,000

إجمالي مصروفات مبادرات الخطة التشغيلية
5,201,3005,201,300

المصروفات العمومية

7100012852000الرواتب
71,00071,00071,00071,00071,00071,00071,00071,00071,00071,00071,000

71,000
852,000

948,000
000الإيجارات

المصروفات العمومية
8,0008,0008,0008,0008,0008,0008,0008,0008,0008,0008,000

8,000
96,000

إجمالي المصروفات 
204,800634,600750,900560,800261,600999,800311,600486,600409,800561,600282,600

684,600
6,149,300



التكاليف الإدارية والتشغيلية. 2

المجموعالمشروع / اسم البرنامج

2025وقت التنفيذ لعام 

إجمالي التكلفة 

ديسمبرنوفمبرأكتوبرسبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايريناير

852,000الرواتب
71,00071,00071,00071,00071,00071,00071,000

71,00071,000
71,000

71,00071,000
852,000

0الإيجارات

المصروفات العمومية
96,0008,0008,0008,0008,0008,0008,0008,000

8,0008,000
8,0008,0008,00096,000

المجموع
948,000



الموازنة التقديرية

2025التدفقات النقدية لعام 

الموازنة 

ديسمبر نوفمبر أكتوبر سبتمبر أغسطس يوليو يونيو مايو أبريل مارس فبراير يناير 

لإجمالي المصروفات 
204,800

634,600750,900560,800261,600
999,800

311,600486,600409,800561,600282,600684,600
6,149,300

إجمالي الإيرادات 
-

400,000
1,366,656

375,000125,000
1,145,750

105,394575,000745,750375,000
75,000

970,750
6,259,300

136,600-185,800-234,600615,756-204,800-العجز / الفائض 
145,950

-206,206
88,400

335,950-186,600-207,600286,150
110,000
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تنفيذ المتابعة والتقييم ل: الثانيالقسم 
الخطة التشغيلية
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شغيليةالمتابعة والتقييم لتنفيذ الخطة الت: القسم الثالث

مستويات المتابعة والتقييم 1

جدول متابعة تنفيذ إجراءات المبادرات2

تشغيليةآليات المتابعة الأسبوعية لتنفيذ الإجراءات لمبادرات الخطة ال3

تقارير المتابعة والتقييم4



ية بالجمعيةمستويات المتابعة والتقييم لتنفيذ الخطة  التشغيل



ليةالتشغيآليات المتابعة الأسبوعية لتنفيذ الإجراءات لمبادرات الخطة 



تقارير المتابعة والتقييم



تقارير المتابعة والتقييم

التقرير الشهري

2025متابعة الشهرية للخطة التشغيلية لعام 

المسؤولالمستهدفالمؤشر التشغيليالبرنامج

زمن التنفيذ

يوليويونيومايوأبريلمارسفبرايريناير
أغسط

س
رديسمبنوفمبرأكتوبررسبتمب

133133133قسم الكفالة153عدد الأيتام المكفولينكفالة الأيتام

125133120المحقق

المحقق

المحقق

المحقق

المحقق

المحقق

المحقق

المحقق

بناء صورة ذهنية إيجابية 

المحقق

تحقيق تميز مؤسس ي للجمعية 

المحقق

بناء نظام الكتروني متكامل 

المحقق



تقارير المتابعة والتقييم

(خطة تنفيذ ومتابعة مشروع) 2025الخطة التشغيلية لعام 

:مشروع

مشروع يجب تكلمته بواسطة 

تاريخ إغلاق المشروعمدة المشروعموعد البدء

التكلفةالمسؤولالإجراءالمرحلة

المتابعة والتقييمزمن التنفيذ

يالإجراء التصحيح
لم ينفذنفذأداة التحققديسمبرنوفمبرأكتوبرسبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايريناير

الإعداد والتخطيط

تجهيز وثيقة المشروع

اعتماد الوثيقة

الرفع لتنمية الموارد

التنفيذ والمتابعة

افقة على الدعم المو

التوقيع مع المنفذ

بدء التنفيذ

المتابعة الدورية 

التقييم والإغلاق

وثيقة إغلاق المشروع

التقرير الختامي

قياس الأثر

جمالي تكلفة المشروع

خطة متابعة وتنفيذ مشروع



شكــــــــراً 
لكــــــــــم
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